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Abstract :

The discourse on the role of corporate communication in strengthening and improving
the image of Algerian companies abroad is one of the most important subjects, especially
given the current circumstances, characterized by lower prices which require the use of a

diversified economy that offsets the rentier economy.
This study was able to present the image of Algerian companies to its foreign partners,
identify the most important corporate communication tools that can be invoked to
reinforce and improve this image, we find that lobbies and event communication are
considered the Tools that can be used to achieve the objective of improving the image of

Algerian institutions among their foreign partners.
Keywords: Corporate image, corporate communication, Trade fairs, Fairs.
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Corrélations

A quand remontes satisfactions du
votre relation avec respect des
le partenaire termes du contrat
Algérien ?
) Coefficient de corrélation || 1,000 ,535
A quand remontes votre rejatlon avec le Sig. (bilaterale) || 006
partenaire Algérien ?
Tau-B de N || 22 22
Kendall _ ] Coefficient de corrélation ]| ,535" 1,000
satisfactions du respect des termes du Sig. (bilaterale) || ,006 i
contrat
N || 22 22

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
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Corrélations

satisfaction du satisfaction de
sérieux la confiance
Coefficient de corrélation || 1,000 435
satisfaction du sérieux Sig. (bilatérale) || . ,038
NJ 22 22
Tau-B de Kendall — — =
Coefficient de corrélation || ,435 1,000
satisfaction de la confiance Sig. (bilaterale) ]| ,038 .
NJ 22 22

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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Corrélations

Les foires et salons sont Votre relation avec
importants pour tisser des le partenaire
relations avec des Algérien est
partenaires étrangers stratégique
Les foires et salons sont Coefficient de || 1,000 935
importants pour tisser des corrélation
relations avec des partenaires Sig. (bilatérale) || . ,012
étrangers N 22 22
Tau-B de Kendall = =
Coefficient de || ,535 1,000
Votre relation avec le partenaire corrélation
Algérien est stratégique Sig. (bilatérale) J| ,012 .
N || 22 22

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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Corrélations

L’avis des bureaux de Les relations

consulting est primordial diplomatiques
pour la prise d’une facilitent les
décision de partenariat accords entre

partenaires
économiques

L’avis des bureaux de consulting Coefficient de corrélation }{ 1,000 ,398"
est primordial pour la prise d’une Sig. (bilatérale) || . ,030
décision de partenariat N 22 22
Tau-B de Kendall — — 7
Les relations diplomatiques Coefficient de corrélation |f ,398 1,000
facilitent les accords entre Sig. (bilatérale) || ,030 .
partenaires économiques NI 22 22

*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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Tableau croisé satisfaction de la confiance * relation a l'import ou & I'export
Effectif
relation a lI'import ou a I'export Total
fournisseur client
sans avis |[ 0 1 1
satisfaction_de la Satisfaitl 2 12 14
confiance
complétement satisfait || 2 5 7
Total || 4 18 22
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Tableau croisé satisfaction du sérieux *relation al'import ou a l'export

Effectif
relation a I'import ou a I'export Total
fournisseur client

sans avis |[ 0 1 1

satisfaction du sérieux Satisfait || 2 13 15
complétement satisfait || 2 4 6

Total || 4 18 22
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(2)Thiery Libeart et KarrineJohanns, la communication corporate, édition Dunode, Paris, France, 2010 p 36
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communication d'entreprise et la gestion de la réputation.
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